
«Госуслуги Дом»: где проверить график отключения горячей воды

Пользователи приложения «Госуслуги Дом» могут заранее узнать о плановом 
отключении горячей воды. После того как ресурсоснабжающая организация 
размещает информацию в ГИС ЖКХ, уведомление автоматически появляется на 
главном экране приложения.

В уведомлении отображаются даты начала и окончания отключения горячего 
водоснабжения. Это позволяет заранее спланировать бытовые дела и не искать 
информацию на сайтах ресурсоснабжающих или управляющих организаций.

Если у жителя возникли вопросы по срокам или причинам отключения, через 
приложение можно направить обращение в управляющую организацию. В «Госуслуги 
Дом» также доступны передача показаний приборов учета, оплата жилищно-
коммунальных услуг, получение информации о доме, участие в общих собраниях 
собственников и другие сервисы для управления многоквартирным домом.

Плановые отключения горячей воды проводятся ежегодно в межотопительный 
период в рамках подготовки к отопительному сезону. Во время профилактических и 
ремонтных работ специалисты проверяют состояние тепловых сетей, проводят 
гидравлические испытания, ремонтируют оборудование и устраняют потенциальные 
неисправности. Это помогает снизить риск аварий и обеспечить надежное 
теплоснабжение в холодное время года.

Через приложение «Госуслуги Дом» жители также могут передавать показания 
счётчиков, оплачивать ЖКУ, получать информацию о капитальном ремонте и 
пользоваться официальными домовыми чатами.

Авторизация в приложении осуществляется через подтверждённую учётную запись 
Госуслуг.

Скачивайте приложение «Госуслуги Дом»: https://clck.ru/3QnbZq
Вступайте в МАХ: https://max.ru/gosuslugi_dom

Справка: 

Приложение «Госуслуги Дом» создано на базе государственной информационной 
системы ЖКХ (ГИС ЖКХ) и развивается АО «Оператор информационной системы» при 
поддержке Минстроя России и Минцифры России.


